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Данный документ описывает основные методы запросов и данные мерчанта для интеграции по «Руководству мерчанта» с платёжным шлюзом «ВсеПлатежи, НКО «Перспектива» (ООО)».
Полноценным документом для интеграции является документ – «Шлюз ВсеПлатежи. Руководство Мерчанта шлюза», размещённый на сайте НКО в разделе:
https://vp.ru/legal-information/dev/

Схема взаимодействия – ввод ДДК и списание денег с клиента проводится на странице платёжного шлюза НКО.
Безопасность - HTTPS + подпись запросов. См. разделы 2.1 и 4.3. «Руководство Мерчанта»
Работа с подписью – см. раздел 4.3.1 «Руководство Мерчанта»
Способы проведения оплаты – Интеграция по API, встраивание виджета с формой оплаты (см. разделы 2.3-2.4, 4.2, 5.1 «Руководство Мерчанта»)
HTTP-уведомления об успешной оплате – см. раздел 2.3.1 «Руководство Мерчанта»
HTTP-уведомление об отмене оплаты – см. раздел 2.3.2 «Руководство Мерчанта»
[bookmark: _Toc161136145]Адреса серверов - см. раздел 4.1 «Руководство Мерчанта»
Коды и статусы платежей – см. раздел 4.2.26 и 4.2.27 «Руководство Мерчанта»
Коды ответов на запросы – см. раздел 4.2.28 «Руководство Мерчанта»
Авторизационные данные мерчанта - предоставляются при заключении/подписании договора. 
[bookmark: _Toc161136146]Данные для тестирования выдаются по запросу от мерчанта через курирующего менеджера или на почту ТП - int-support@vp.ru
Поддерживаемые запросы - см. раздел 4.2 «Руководство Мерчанта»
Дополнительные параметры в запросах – см. раздел 4.5 «Руководство Мерчанта»

Основные методы запросов для совершения платёжных операций:
· Запрос на проведение оплаты (/main)
· Запрос на проведение рекуррентного платежа (/recurrent/v2)
· Запрос на оплату по быстрой кнопке (/api/token/payment)
· Запрос возврата заказа (/api/order/refund/v2)
· Запрос статуса заказа (/api/order/status)
· Запрос расширенного статуса заказа (/api/order/status-ext)
· Запрос статуса заказа с информацией о транзакциях (/api/order/status-v6)
Остальные методы являются опциональными, могут использоваться на усмотрение мерчанта в зависимости от их бизнес-необходимости.
Популярные вопросы:
	№
	Вопрос
	Ответ

	1. 
	Как сделать привязку счёта СБП с оплатой и без оплаты?
	Используется метод 4.2.24 Запрос для оплаты по СБП через API.
Особенности: 
Параметр amount передаётся для обоих типов привязки;
в параметре recurrent передается true;
в параметре tokenType значение: 
· SBP - с оплатой
· SBP_ATTACH - без оплаты
При SBP_ATTACH сумма amount не будет списана со счёта клиента. 


	2. 
	Как изменить URL для отправки уведомлений (вебхуков, нотификаций, коллбэков)? 


	Сообщить верный URL менеджеру или использовать notificationURL в API.

	3. 
	Возможно ли использовать свой URL для уведомлений?
	Да, передавать в параметре notificationURL.
См. 4.5 Дополнительные параметры в запросы по API

	4. 
	Какие IP-адреса используются для отправки уведомлений?
	109.120.23.82

	5. 
	Есть ли у терминала ограничения по количеству рекуррентных платежей с одного покупателя? 

	Ограничения на кол-во списаний могут быть у банка-эмитента.

	6. 
	Какое время шаблон автоплатёжа СБП может быть в подвешенном состоянии? 


	Зависит от банка плательщика. Максимум 24 часа от момента проведения оплаты.

	7. 
	Существует ли API-метод отмены или деактивации обычного QR-СБП? 
	Метод отсутствует для обычных QR СБП.


	8. 
	Какой период переотправки нотификаций? 

	Переотправки нотификаций происходят с различными интервалами в течении 24 часов. Кол-во попыток переотправки - 11

	9. 
	Гарантирует ли шлюз, что после истечения время жизни QR платеж технически невозможно завершить. 
	Да, QR будет не активен для оплаты.


	10. 
	Как получить ID привязки?
	Сделать запрос статуса, получить в ответе значение в параметре createdRecurrentTemplateId. 
Если значение отсутствует, значит привязка/шаблон автоплатежа не был создан.

	11. 
	Как правильно формировать запрос подписи?
	См. 4.3 Алгоритм формирования HMAC (Инструкция).
Обратите внимание: "4.3.1 Подготовка строки данных для HMAC" есть пункт 2 – "Имена параметров должны быть отсортированы в алфавитном порядке."
Для значений параметров и их сортировки должна использоваться кодировка UTF-8.

В рамках кодировки все заглавные символы находятся раньше строчных. То есть, технически буква "B" идёт первее строчной буквы "а".


	12. 
	Какой метод использовать для проверки статуса операции?
	Для проверки статуса операции следует использовать /api/order/status, а успешной оплате соответствует orderStatusCode = 2.  
Рекомендуем обратить внимание на более расширенную версию «4.2.33 Запрос статуса заказа с информацией о транзакциях (версия 6)»

	13. 
	Как выполняется возврат средств?
	Возврат средств по API выполняется методом «4.2.32 Запрос возврата заказа (версия 2)»  
Ключ для возвратов находится в архивах с настройками терминала.


	14. 
	Через сколько можно запросить статус и как часто это делать (время ожидания ответа на подписку)?
	Если клиент в процессе оплаты сразу привязал, то createdRecurrentTemplateId должен быть передан в нотификации об оплате.
Если он не заполнен, то необходимо перепроверить статус с периодичностью 1 р/5 сек в течении 40 сек. 
При успешной привязке параметр recurrentStatus должен содержать статус «Активен».


	15. 
	Есть ли возможность для терминала выключить рассрочку на СБП?
	Нет. Предложение рассрочки находится на странице НСПК, которую мы не контролируем.

	16. 
	Не приходят нотификации Unsuccessful, http code:500
	Проверить код ошибки можно в ЛК, в данном случае сервер по какой-то причине не принимает уведомления, причина на стороне мерчанта.

	17. 
	Можно ли передавать индивидуальное время жизни QR при создании платежа через /api/token/payment/?
	Да, можно.

	18. 
	Как называется параметр «время жизни QR», в каких единицах он передается и какие у него минимальное и максимальное значения?
	См. 4.5 Дополнительные параметры в запросы по API
sbpQrLiveTime 
Время жизни QR СБП в минутах.
Минимальное значение = 15, максимальное = 129600.


	19. 
	Распространяется ли «время жизни QR» одновременно на qrCodePaymentUrl, оригинальную ссылку НСПК и QR-код?
	Да.

	20. 
	Какой статус получает заказ после истечения времени жизни?
	Просрочен





